
① お客様来館の対応について 

・お客様来館の際には、マスクの着用をお願いしています。 

・館内にアルコール消毒液を設置し入退出の際は手指消毒をお願いしています。 

・ご来館時には、係員より、検温を実施いたします。 

 

② ご予約時の対応について 

・ソーシャルディスタンスを保ち、同時間枠の打合せは斎奉閣 5 組まで、和ごころ 3 組

までといたします。 

 

③ 受付での対応について 

・新型コロナウイルス感染が発生した場合の感染経路確認のため、氏名・住所・電話番号

のご記入をお願いしています。 

 ※お預かりした個人情報は、1か月保管いたします。 

 

④ 従業員の対応について 

・従業員はマスクを着用いたします。 

・出勤時に健康問診と検温を実施いたします。 

※37.5度以上の発熱が確認された場合は退社し、医療機関を受診いたします。 

・手洗い・うがい・アルコール消毒をこまめに実施いたします。 

 

⑤ 会館での対応について 

・不特定多数の方が触れたテーブルやソファー・ドアノブおよび会館設備等については定

期的なふき取り消毒を行っています。 

・出席者が密になることのないようレイアウトし、ソーシャルディスタンスを確保いたし

ます。 

・ソーシャルディスタンスを保ち、打合せをいたします。 

・安置室・親族控室・寺院控室はドアを開放して換気を行っています。 

・お体の不自由な方以外はエレベーターではなく階段をご利用いただくようお願いし

ています。 

 

⑥ トイレの利用について 

・飛沫防止の為ハンドドライヤーの利用は中止し、ペーパータオルを設置いたします。 

・ドアノブ、蛇口、手洗いシンク等は、定期的に消毒を実施いたします。 

・トイレの蓋を閉めて汚物を流すよう表示をしてご案内いたします。  

・手を洗う場所にはハンドソープを設置し、手洗いのご協力をお願いしています。 

 

 

十分な間隔：ソーシャルディスタンスとは 

※1m以上、可能なら 2m 以上を目安とし、少なくとも隣の席とは 1席程度空ける。 

以上 


